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DEPARTAMENTO DE CONCESIONES

REQUISITOS PARA SOLICITAR LICENCIA DE OPERACION

SERVICIO: SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE RECICLADO A TRAVES DE EQUIPO FLOTANTE
PARA DESPACHO A NAVES DOMESTICAS E INTERNACIONALES

CLUSTER: ABASTECIMIENTO

DESCRIPCION: Venta y/o suministro de combustible reciclado a través de equipo flotante a naves

domésticas y/o internacionales para la realizacion de sus operaciones.

PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE: poder especial, memorial de solicitud y los deméas documentos
solicitados, deberan presentarse en el Departamento de Concesiones, en la Direccion General de
Puertos e Industrias Maritimas Auxiliares, ubicado en la sede principal de la Autoridad Maritima de
Panama en Diablo Heights, Calle Demetrio Porras, Edificio N° 3, Apartado Postal 0843-00533, Teléfono
501-5123.

AL PRESENTAR LA SOLICITUD DEBERA CONTENER LOS DOCUMENTOS QUE SE DETALLAN A
CONTINUACION:

Nota: en caso de ser persona natural, la solicitud podra ser presentada por el propio solicitante, y de ser

persona juridica, se presentara mediante abogado idéneo. De presentar la solicitud un personal ajeno al
tramite, el mismo debera contar con los permisos establecidos dentro del articulo 70, de la Ley 38 del 31
de julio de 2000 (Que aprueba el Estatuto Organico de la Procuraduria de la Administracion, regula el

procedimiento administrativo general y dicta disposiciones especiales).

1. Poder especial notariado con numero de teléfono, domicilio y correo electrénico del apoderado
especial. EI mismo debera contener la firma del poderdante y la del apoderado, cumpliendo con las
formalidades que exige el Cédigo Judicial de la Republica de Panama (articulo 627).

2. Memorial dirigido al Director General de Puertos e Industrias Maritimas Auxiliares (articulo 9 de la

resolucion J.D. No. 011-2019), solicitando la licencia de operaciéon y que contenga la siguiente
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informacién:
Datos Generales:

v Datos generales del representante legal: nombre completo, nimero de cédula, domicilio,
nimeros de teléfonos, apartado postal y correo electronico.

v Datos generales de la empresa: nombre de empresa, domicilio, nimeros de teléfonos,
No. De R.U.C. inscrito en la DGI, apartado postal y correo electrénico.

» Objeto de la licencia de operacion.
> Datos completos de la nave que se utilizaran para la prestacién del servicio:

v Nombre completo de la nave, propietario, constructor, nimero de licencia de navegacion,
numero IMO (nimero de identificacion de la nave), distintivo de llamada, tonelaje bruto,
tonelaje neto y dimensiones)

> Detallar areas de operaciones donde se pretende proveer el servicio

> Valor de la inversion y desglose en el cual va a invertir el interesado (cronograma de inversion).

> La empresa debera contar con una ubicacion fisica debidamente sefializada e identificada,
donde se encuentren sus oficinas principales.

v La sefializacién e identificacién debera ser mediante un rotulo en el cual se aprecie el

nombre completo de la empresa y el mismo no podra ser una hoja de papel.

Presentar copia simple de la cédula o del pasaporte del representante legal y apoderado legal.
Certificado de Persona Juridica, expedido por el Registro Publico, en el que conste: representante
legal, directores, dignatarios y capital autorizado de la sociedad.
Presentar copia del aviso de operacion expedida por el Ministerio de Comercio e Industrias (MICI).
Certificaciéon de la Caja de Seguro Social como patrono registrado en el sistema.
Debera presentar la siguiente informacion correspondiente a fas naves a utilizar:
> Fotografia de la(s) nave(s) a utilizar, donde se aprecie el nombre de la(s) misma(s).
» Documentos expedidos por la Direccion General de Marina Mercante:
v Copia de patente de navegacion de la(s) nave(s), las naves con bandera no panamefia
son Utiles para el tramite pero para navegar se solicita permiso comercial de navegacion.
v Certificado de paz y salvo de la(s) nave(s), expedido por la Direccién General de Marina

Mercante de la Autoridad Maritima de Panama (si aplica).

v Licencia de radio, expedido por el Direccion de General de Marina Mercante de la

Autoridad Maritima de Panama.
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v Certificado de Aptitud expedida por la Direccion General de Marina Mercante en la que se
sefiala que la nave cumple con las especificaciones y normas de seguridad que le sean

aplicable y que es apta para brindar el servicio solicitado.
v Fotografias actuales de los equipos de salvamento de la nave y control de incendio.

8. Equipos de Proteccién Personal (EPP):
Para la prestacion del servicio, es indispensable que provea los Equipos de Proteccién Personal
(EPP) que se detallan a continuacion. Debera presentar:
> Fotografias actuales de todos los EPP disponibles para la prestacién del servicio.
» Una descripcion actualizada de cada tipo de EPP, especificando claramente el riesgo especifico
que mitiga.
v Tipos de EPP minimos requeridos, con énfasis en su funcién de mitigacion de riesgos:
Proteccion de Cabeza, Ojos y Cara
= Casco de Seguridad: Obligatorio, certificado y con barboquejo.
= Gafas de seguridad: Esenciales para proteger contra salpicaduras y polvo.
Proteccion Corporal:
= Qveroles: Overoles de trabajo que incluyan cintas reflectantes para asegurar la
visibilidad del personal, especialmente en condiciones de baja luminosidad.
* Chaleco salvavidas: Certificados y adecuados para la actividad.
Proteccion para los Pies:
= Botas de seguridad antiestatica y antideslizante: Con puntera y entresuela
reforzada, resistentes al agua, aceite, acidos.
Proteccion Respiratoria:
= Mascarillas/Respiradores: Para proteger contra el polvo, los vapores, los gases y
los riesgos bioldgicos. El tipo (por ejemplo, N95, respirador con cartuchos)
dependiendo de la evaluacion de riesgos de la actividad.
Proteccion de Manos:
= Guantes: Se requeriran guantes de trabajo de alta resistencia mecanica y a la
abrasion, asi como guantes resistentes a productos quimicos, seleccionados
segun la naturaleza de los materiales a manipular y los riesgos presentes.

Nota: Esta Documentacion sera evaluada en el expediente y los equipos sujetos a inspeccidn en sitio.

9. Herramientas y Equipos de Trabajo:
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» Debera presentar fotografias actuales de las herramientas y equipos esenciales para el servicio
solicitado. Esto incluye, pero no se limita a, herramientas manuales, cabos, arneses, gruas,
herramientas neumaticas, canastas de transferencia de personal y defensas (si aplica).

10. Fichas Técnicas:

» Se deberan adjuntar las fichas técnicas de todos los equipos relevantes utilizados para esta

actividad (si aplica).
11. Registro de Mantenimiento de Equipos:
> Se requiere una copia del registro de mantenimiento de los equipos principales utilizados (si

aplica).

Nota: Si la empresa cuenta con equipos y maquinarias nuevas y no dispone de un registro de
mantenimiento, debera adjuntar una nota aclaratoria justificando esta situacion.
12. Documentacion del Personal Profesional/Técnico:
» Copia de la siguiente documentacion de todo el personal que participara en las actividades:
v Listado del personal indicando el cargo que ocupa.
v Hoja de vida del personal.
v Copia legible de la cédula de identidad o pasaporte.
v Copias de documentos que acrediten su formacién y experiencia (titulos, certificados,
idoneidades, cartas de referencia/recomendacion, etc.).
v Es imprescindible que el personal esté capacitado en Manejo de Mercancias Peligrosas.
Nota: Todo certificado o diploma presentado debe ser emitido por un centro educativo reconocido a nivel

nacional y/o internacional.

13. Desarrollar un Plan de emergencia y evacuacion, Plan de contingencia y Plan de gestion de
desechos y residuos de la empresa que incluya oficina y area operativa:
> Desarrollar un Plan de Emergencia y Evacuacion que abarque tanto las oficinas/locales como el
area operativa de la empresa (Talleres, contenedores, depositos, equipos rodantes/fiotantes,
etc.). El plan debera contener, como minimo, los siguientes elementos:
v Indice de contenido.
v Glosario de términos utilizados en el plan.
v Firma del responsable de la elaboracion del plan y firma de aprobacion por parte de la
empresa.

v ldentificacién de los posibles escenarios de emergencia que puedan presentarse en la
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instalacion, considerando el servicio solicitado por la empresa.

v Andlisis de Riesgos de la actividad (Matriz de riesgos, evaluaciéon de probabilidad vy
consecuencias, y medidas de control).

v Inventario de los recursos disponibles para la respuesta ante situaciones de emergencia
(incluyendo equipos y personal).

Conformacion y Estructura de las brigadas de emergencia.

v Definicién de las responsabilidades del personal encargado de la respuesta a
emergencias.

v Procedimientos operativos detallados para cada posible escenario de emergencia.
Directorio con los nimeros telefénicos de las instituciones de respuesta a emergencias y
del personal de la empresa que forma parte del grupo de respuesta. Debe incluir los
numeros de contacto del Departamento de Seguridad e Higiene Portuaria: 501-5153 o

501-4244, y el correo electrénico shp@amp.gob.pa

v Planos de Evacuacién del area administrativa y del area operativa (Talleres,
contenedores, depdsitos, equipos flotantes, etc.) con su respectiva leyenda (Riesgo
Eléctrico, Riesgo Bioldgico, Escaleras, Desnivel, Ruta de Evacuacion, Extintores,
Alarmas, Estaciones de Emergencia, etc.).

> Presentar Plan de contingencia contra derrame de la empresa en caso de sucesos. Este plan
debera cumplir con la evaluacion técnica y aprobacién por parte del Departamento de
Prevencién y Control de la Contaminacion de la Autoridad Maritima de Panaméa. (Véase
https://amp.gob.pa/wp-content/uploads/2019/04/Componentes-para-Evaluacion-de-
planes-de-contingencia.pdf).

» Presentar Plan de gestién de desechos y residuos. Este plan debera cumplir con la
evaluacién técnica y aprobacion por parte del Departamento de Prevenciéon y Control de la
Contaminacién de la Autoridad Maritima de Panama. (Véase https://amp.gob.pa/wp-
content/uploads/2019/04/Componentes-para-la-Evaluaci%C3%B3n-de-los-Planes-de-
Gesti%C3%B3n-de-Desechos-y-Re...-1.pdf). _

14. Si este servicio se realiza a naves en el anclaje o en instalaciones portuarias, el_personal debera
capacitarse en abordaje seguro. (Centro de formacion maritima reconocido por la AMP/ACP).

15. Presentar Plan de emergencia "A bordo en caso de contaminacién por hidrocarburos" (S.0.P.E.P)
(Debe incluir un kit minimo de prevencién de contaminacién) aplica a todo buque petrolero cuyo

arqueo bruto sea igual o superior a 150 arqueo bruto y todo bugue no petrolero cuyo arqueo sea
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16.

17.
18.

19.

20.

21.
22.

el

24.

igual o superior a 400 arqueo bruto, debe estar aprobado para la Administracion).

Presentar Plan de gestidon de basura (aplica a buques de arque bruto igual o superior a 400 arqueo
bruto y todo bugue autorizado a transportar 15 personas o mas).

Manual de buenas practicas ambientales.

Presentar copia del reporte de inspeccion de ASI — ANNUAL SAFETY INSPECTION, este
documento sera solicitado séio para aquellos bugques bajo bandera panamefia.

Para la prestacién de este servicio se requiere que las naves cuenten con el Sistema de
I[dentificacion Automatica (AlS).

Informacién certificada y vigente de la verificacion e inspeccion, control de presion y vacio (prueba
hidrostatica), de acuerdo con los requerimientos de la especificacién bajo la cual se fabricé dicha
manguera.

Presentar Plan de mantenimientos de las tuberias, mangueras, valvulas, entre otros.

Copia autenticada del Permiso Sanitario de Operacion en cumplimiento de lo establecido en el
Decreto Ejecutivo N° 176 del 27 de mayo de 2019 del Ministerio de Salud en el cual se “Establecen
las actividades relacionadas con situaciones de alto riesgo publico por sus implicaciones a la salud o
al medio ambiente, los tipos de establecimientos que por su actividad son de interés sanitario y dicta
otras disposiciones”.

Copia del contrato de operacion-administracion de Zona Libre otorgados por Secretaria Nacional de
Energia.

Cuando se trate de operaciones que se han de llevar a cabo dentro del funcionamiento de las aguas
del Canal de Panama, el proveedor de servicios deberd aportar la prueba de que solicita la

autorizaciéon de uso de aguas y riberas del Canal de Panama.

Nota: El solicitante debe aportar antes de la elaboracién de parametros técnicos y culminacion de

tramite para la emision de la licencia de operacion, la autorizacion emitida por la Autoridad del Canal de

Panama para el uso de aguas y riberas del Canal de Panama.

25.

En caso de no prestar el servicio por medio de una nave propia, debera presentar ei contrato de

fletamento.

PARA LA INSPECCION TECNICA EL USUARIO DEBERA TENER A BORDO LO SIGUIENTE:

> Libro registros de hidrocarburos (Parte | y |l)
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> Certificado Internacional de Prevencién de la Contaminacion para Hidrocarburos (IOPP), aguas
sucias y emisiones atmosféricas (HAPP).

» Equipo de contingencia acorde o similar a la lista descrita en el SOPEP

Y

Lista actualizada de contactos externos e internos para caso de emergencia.
» En caso de petroleros menores de 150 TRB debe presentar un plan de contingencia para

atender caso de derrame.
NOTAS IMPORTANTES:

o La empresa debera realizar pago de tasa Unica de inspeccién del Departamento de
Concesiones, correspondiente a la tarifa establecida para cada tipo servicio maritimo auxiliar,
cumpliendo con el reglamento para las licencias de operaciones.

o La empresa deber3 realizar pago de la certificacion de paz y salvo emitido por la Direccion de
Finanzas de la Autoridad Maritima de Panama, de acuerdo a resolucion J.D. N°.088-2020 del
26 de noviembre de 2020.

o La empresa debera contar con una ubicacion fisica debidamente sefalizada e identificada,
donde se encuentren sus oficinas principales. (La misma no podrd ser una residencia
familiar).

o La empresa debe cumplir con la evaluacion técnica en campo del Departamento de
Prevencién y Control de la Contaminacion. La misma consiste en realizar una vista al sitio
donde se encuentra la empresa para evaluar el equipo minimo de contingencia que mantiene
la empresa, para dar respuesta a un evento de contaminacién o vertido de agua o lodo
residual procedente de los depuradores del buque, asi como los protocolos a seguir al
momento de implementar el plan de Contaminacion.

o La empresa debera presentar cualquier otra documentacién que sea requerida por el
Departamento de Seguridad e Higiene Portuaria y el Departamento de Prevencion y Control
de la Contaminacion.

o Una vez notificada la resoiucién, que autoriza ia licencia de operacion, la empresa
(solicitante) debera presentar ante la Direccion General de Puertos e Industrias Maritimas
Auxiliares las siguientes pélizas y fianzas:

v" Fianza de Cumplimiento.
v' Poéliza de Responsabilidad Civil.

v Poliza de contaminacion y/o derrame de hidrocarburo.
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o La empresa se sometera a una evaluacion técnica por parte del Departamento de Seguridad
e Higiene Portuaria en las areas administrativa y operativa. Esta evaluacion consistira en
visitas a las instalaciones de la empresa y al sitio donde se realizaran las operaciones para
verificar el cumplimiento de las normas de seguridad industrial y ocupacional.

o La empresa tiene la obligacion de informar a la Autoridad Maritima de Panama sobre
cualquier incidente o accidente ocurrido en sus embarcaciones e instalaciones,
comunicandose a los numeros de contacto del Departamento de Seguridad e Higiene
Portuaria: 501-5153/501-4244 y/o a los numeros de contacto del Departamento de
Prevencion y Control de la Contaminacién 24/7: Panama: (507) 6880-1245/1915, Chiriqui:
(507) 6879-3262, Colon: (507) 6880-5222 y al correo electrénico shp@amp.gob.pa, y/o

contaminacion@amp.qob.pa , de acuerdo al reglamento de Seguridad e Higiene Portuaria de

la Autoridad Maritima de Panama

o La empresa debera presentar estadisticas de la actividad los diez (10) primeros dias en una
periodicidad mensual obedeciendo al capitulo V, articulo 19, numeral 10 de la resolucion J.D.
No. 011-2019 de 27 de marzo del 2019; estas estadisticas deberan ser reportadas a los

siguientes correos: amp.estadistica@amp.gob.pa, concesiones@amp.gob.pa y

contaminacion@amp.gob.pa.

TARIFA: B/. 1,000.00 anual por empresa autorizada.

Para informacién adicional o consulta, contactar al Departamento de Concesiones a los
teléfonos 501-5122 / 501-5123.
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